УЧЕБНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКАЯ РАБОТА
 на тему: «Методика использования образовательных электронных изданий и ресурсов в обучении разделу «Технология хранения, поиска и сортировки информации» курса информатики»

ВВЕДЕНИЕ

Тема: «Методика использования образовательных электронных изданий и ресурсов в обучении разделу «Технология хранения, поиска и сортировки информации» курса информатики».


Актуальность. В связи с появлением нового уровня понимания информационных систем, у учителей возникает потребность в использовании более современной методики обучения учащихся разделу «Технология хранения, поиска и сортировки информации». Однако такая методика не разработана на данный момент. Разрыв между современным уровнем информационных систем и его отражением в школьном курсе усугубляется со временем. Таким образом, усиливающееся противоречие между необходимостью методики и ее отсутствием обуславливает актуальность исследования.


Объект: Процесс применения образовательных электронных изданий и ресурсов в обучении.


Предмет: Методы использования образовательных электронных изданий и ресурсов в обучении разделу «Технология хранения, поиска и сортировки информации».


Проблема. В настоящее время исследования по данному вопросу не проводились. Существуют методики обучения разделу «Технология хранения, поиска и сортировки информации» в курсе информатики, но они основаны на применении только офисного пакета как средства обучения, хотя на данный момент доступны образовательные электронные издания и ресурсы. Поэтому необходима теоретическая обоснованность методики с учетом современного уровня практической реализации. 


Проблема заключается в необходимости теоретической обоснованности данной методики и отсутствием специального исследования по данному вопросу.


Цель. Разработать методику применения образовательных электронных изданий и ресурсов в процессе обучения разделу «Технология хранения, поиска и сортировки информации» в курсе информатики.


Гипотеза. Если разработать методику, направленную на стимулирование систематизированного применения учителями образовательных электронных изданий и ресурсов в процессе обучения разделу «Технология хранения, поиска и сортировки информации», то повысится эффективность образовательного процесса.


Задачи:

· Анализ научной литературы по проблеме исследования и  методики обучения разделу «Технология хранения, поиска и сортировки информации».

· Формирование общих подходов к использованию образовательных электронных изданий и ресурсов на уроке информатики в процессе обучения данному разделу.

· Разработка методики.

· Осуществление экспериментальной проверки методики применения образовательных электронных изданий и ресурсов.

Методологическая основа.

«Концепция образовательных электронных изданий и ресурсов – шаг на пути к качественному образованию». Авторы: Григорьев Сергей Георгиевич, Гриншкун Вадим Валерьевич и другие.

Методы:

· Метод теоретического исследования:

· Анализ

· Методы эмпирического исследования:

· Изучение литературы

· Наблюдение (фотографирование)

· Эксперимент

· Анкетирование

Этапы:

· Изучение и анализ методической и научной литературы по проблеме исследования.

· Разработка методики использования образовательных электронных изданий и ресурсов в обучении разделу «Технология хранения, поиска и сортировки информации» курса информатики.

· Проведение эксперимента и анализ его результатов.

Теоретическая новизна. Разработана новая методика обучения разделу «Технология хранения, поиска и сортировки информации» курса информатики, заключающая в себе новый подход, а именно: использование образовательных электронных изданий и ресурсов, что соответствует современному уровню развития общества.

Практическая значимость разработанной методики заключается в том, что она может быть использована учителями информатики и студентами педагогических вузов. А также даст толчок методистам для разработки методики использования образовательных электронных изданий и ресурсов в обучении другим разделам курса.

Данная методика была применена в средней общеобразовательной школе № 1283 в 11 классах.


Положения, выносимые на защиту:

· Общие подходы к использованию образовательных электронных изданий и ресурсов, а также разработанная методика использования ОЭИР в процессе обучения разделу «Технология хранения, поиска и сортировки информации».

· Результаты исследований, подтверждающие эффективность применения предложенной методики.

Достоверность предложенной методики заключается в полном анализе проблемы, обоснованности положений, а  также в корректности обработки результатов.


Внедрение.

Раскрытие методики и внедрение результатов исследования были осуществлены в средней общеобразовательной школе №1283.


Апробация.
· Выступления на семинаре по УИР в МГПУ;

· Обсуждение методики с учителями средней общеобразовательной школы №1283;

· Эксперимент в школе №1283;

· Подготовка и размещение реферата на сайте.

Результаты и выводы.


По результатам проведенного эксперимента можно сделать вывод, что в образовательном процессе необходимо применять образовательные электронные издания и ресурсы. Так же надо отметить, что повысить эффективность учебного процесса можно за счет заинтересованности учащихся (результаты показали высокий уровень заинтересованности), что подтверждает гипотезу.


Также можно сделать вывод, что действительно разработана новая методика обучения разделу «Технология хранения, поиска и сортировки информации» курса информатики, заключающая в себе новый подход, а именно: использование образовательных электронных изданий и ресурсов, что соответствует современному уровню развития общества.

Приоритетными объектами изучения в курсе информатики основной школы выступают информационные процессы и информационные технологии.


В процессе рассмотрения информационных технологий, значительное место занимает технология хранения, поиска и сортировки информации. Именно в этом блоке осуществляется знакомство школьников с информационными системами, базами данных и системами управления базами данных.

Структура работы.


Для подготовки данной работы была изучена и проанализирована следующая литература и рассмотрены следующие ресурсы сети Интернет:

1. «Книга и электронные средства в образовании», Н.В. Осетрова, А.И. Смирнов, А.В. Осин, Москва, 2003;

2. «Школьные технологии», научно-практический журнал школьного технолога, №6, 2004, «Современный электронный учебник», Г.А. Сапрыкина;

3. «Информатика и образование», ежемесячный научно-методический журнал, 4-2004, «Реляционные базы данных», Г.В. Ходырева;

4. Издательский дом «Первое сентября», методическая газета для учителей информатики, №6 (487), 2005, «Некоторые проблемы методики использования информационных технологий и компьютерных продуктов в учебном процессе средней школы», Н.Х. Розов;

5. Программно-тематические материалы, Информатика, 7-11 классы;

6. День учителя информатики, Рабочие материалы, Москва, 2004;

7. http://fes.mto.ru/docs/1.html;
8. http://www.ito.su/2002/P/P-0-226.html;
9. http://openweb.ru/e&i/old/catalog.shtml.
Глава І: «Теоретические основы использования образовательных электронных изданий и ресурсов в обучении информатике»

§1 Сущность и специфика использования образовательных электронных изданий и ресурсов


Используется три группы учебных материалов:

· Печатные (около 500 лет);

· Аудиовизуальные (Технические средства обучения - чуть меньше 50 лет); 

· Электронные издания и ресурсы (чуть больше 5 лет (в России)).

Под электронными изданиями и ресурсами обычно понимают информационные продукты, для воспроизведения которых нужен компьютер. Изданиями, как правило, называют продукты, размещаемые на отчужденных материальных носителя: дискетах, оптических компакт-дисках. Термин «ресурсы», кроме географии и экономики, стали широко применять в телекоммуникациях, добавляя определение «информационные». То есть компьютеры, объединенные в сеть, могут обмениваться различной информацией.

Множество образовательных электронных изданий и ресурсов достаточно обширно и многофункционально. Основные направления структуризации этого множества.

Прежде всего – контингент учащихся. Необходимо придерживаться существующего разделения по уровням образования:

· Общее среднее, включающее начальное, основное и полное;
· Профессиональное, включающее начальное, среднее и высшее;
· Дополнительное для детей и взрослых;

· Для учащихся с ограниченными возможностями (специальное и коррекционное).

Далее – разделение ОЭИР по направлениям:
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Издания/ресурсы для поддержки и развития учебного процесса представляют собой электронные учебные пособия, содержащие систематизированный в рамках программы учебной дисциплины. Предназначены для изучения предмета с «нуля» до границ предметной области, определенных программой обучения.


Информационно-справочные источники обеспечивают общую информационную поддержку. Это энциклопедии, справочники, словари, хрестоматии, географические и астрономические атласы, нормативно-правовые и экономические сборники и прочее.


Издания/ресурсы общекультурного характера предназначены для расширения культурной среды. Это – виртуальные экскурсии по музеям мира, путешествия по городам, странам и континентам, издания, посвященные классикам мировой культуры, шедеврам архитектуры, живописи, музыки и другое.


В результате спектр ЭИР по исполнению включает:

· Электронные издания на оптических носителях;

· Сетевые информационные ресурсы;

· Комбинированные (диск/сеть) ЭИР.

§2 Технология и критерии оценки образовательных электронных изданий и ресурсов


ОЭИР должны отвечать следующим требованиям: научность, доступность, проблемность, наглядность, систематичность обучения, последовательность обучения, обеспечение активности учащихся, обеспечение сознательности учащихся, прочность усвоения знаний, единство образовательных, развивающих и воспитательных функций обучения, обеспечение индивидуальности обучения, интерактивность обучения, адаптивность обучения, системность и структурно-функциональная связанность представленного учебного материала, обеспечение целостности и непрерывности дидактического цикла обучения, максимальная реализация возможностей компьютерной визуализации учебного материала и другие.

Отправной точкой при анализе возможностей ОЭИР являются два очевидных соображения:

1. Компьютер не заменяет преподавателя и в обозримом будущем заменить не сможет. ОЭИР моделирует деятельность преподавателя. 

2. Электронное издание не должно дублировать книгу, напротив, оно должно быть нацелено на то, чего полиграфическое издание дать не может.

Однако из главных задач создателей ЭИР для образования – максимальная эффективность образовательного продукта. Отсюда вытекают требования максимального использования возможностей компьютера:

· Интерактив;

· Мультимедиа;

· Моделинг (моделирование реальных объектов и процессов с целью их исследования);

· Коммуникативность;

· Производительность.


ОЭИР будут эффективны в образовательном процессе, если они будут удовлетворять следующим аспектам: аспект возраста, аудитория обучения, цифровой поток.

Электронное издание или сетевой информационный ресурс представляет собой сложный продукт,  в котором интегрируются достижения современной техники, содержание по предметной области и методика обучения, дизайн и художественные качества.


Комплексная экспертиза включает в себя:

1.Техническая экспертиза:

· Установка/удаление продукта в системе;

· Функциональное тестирование;

· Качество программной реализации.

2.Содержательная экспертиза:

· Оценку объема материала и степени разработки темы;

· Оценку содержания в целом;

· Педагогическую оценку;

· Методическую состоятельность продукта.

3.Экспертиза дизайн-эргономики:

· Художественных средств;

· Организации интерактива;

· Эргономики, комфортности пользователя;

· Простоты использования.

§3 История реляционной модели данных


Одним из более естественным для пользователя способом представления данных – это двумерная таблица. Она привычна, понятна и обозрима. Модель базы данных, основанная на работе с двумерными таблицами, называется реляционной моделью и впервые была предложена математиком Э.Ф. Коддом в 1970 году.


Программное обеспечение реляционной модели представляет собой второе поколение систем управления базами данных (первое поколение – сетевые и иерархические, или древовидные СУБД). Э.Ф. Коддом доказано, что сетевое и древовидное представление данных может быть сведено к двумерным таблицам с некоторой избыточностью. Этот процесс выполняется шаг за шагом для каждой связи между данными в базе, называется нормализацией.


Э.Ф. Кодд также разработал специальный язык манипулирования данными для такой базы.


С логической точки зрения, база данных – это множество двумерных таблиц с операциями добавления, корректировки, удаления столбцов и строк. Э.Ф. Кодд по этому поводу пишет: «И прикладной программист, и случайный пользователь рассматривают базу данных как переменный во времени набор нормализованных отношений всевозможных степеней».

§4 Значение раздела «Технология хранения, поиска и сортировки информации» для школьного образования


Тема "Базы данных" в курсе информатики средней школы всегда вызывает многочисленные споры, возможно потому, что это самое востребованное программное обеспечение. Оно используется и в магазинах при расчете с покупателями, и при покупке билетов на транспорт, и при выдаче денег в банкоматах, и, в конце концов, в примитивных электронных записных книжках.


Мало того, можно с уверенностью сказать, что большое количество выпускников школы будут в основном по роду своей профессиональной деятельности использовать именно базы данных, Таким образом, наличие данной темы в школьном курсе ни у кого не вызывает сомнения.

§5 Образовательные электронные издания и ресурсы, применяемые в обучении информационным системам и базам данных

Обзор образовательных электронных изданий:

Электронные учебники серии TeachPro:
· TeachPro информатика - курс по информатике;

· TeachPro Access - курс по MS Access 97;

· TeachPro Access 2000 для начинающих;

· TeachPro Access 2000 - курс по Access 2000.

Обзор образовательных ресурсов:

http://www/1september.ru/ru/main-slow.htm – объединение педагогических изданий «Первое сентября» предлагает электронную версию педагогической газеты и 18 ее приложений.

http://www/informatika.ru/text/magaz/ - предлагается раздел газет и журналов на сервере «Информатика» по образовательной тематике.

http://avteh.narod.ru/ms/access.htm – тест по Ms Access, 27 вопросов.

Глава ІІ: «Методы использования образовательных электронных изданий и ресурсов в обучении информационным системам и базам данных»

§1 Содержание и методы обучения разделу "Технология хранения, поиска и сортировки информации" курса информатики


Содержание:

Изучение технологии хранения, поиска и обработки информации включает в себя рассмотрение:

1. Области применения данной информационной технологии;

2. Теоретические основы;

3. Прикладного программного средства:

· Структурных элементов;

· Среды;

· Режимов работы;

· Систему команд.

4. Аппаратного обеспечения.

В преподавании профильного курса информатики тема: «Технология хранения, поиска и сортировки информации» занимает значительное место. Данная тема рассматривается в 11 классах.


В данном разделе рассматриваются следующие темы:

1. Понятие информационной системы. Классификация информационных систем.

2. Базы данных. Классификация БД. Система управления базами данных Ms Access.

3. Объект БД: таблица.

4. Обработка данных в БД. Сортировка. Поиск данных.

5. Поиск данных с помощью запроса.

6. Использование формы для просмотра и редактирования записей.

7. Печать данных с помощью отчетов.

8. Обеспечение целостности данных.

9. Создание проекта.

10. Защита проекта.

Методы обучения:


Метод обучения – это способ совместной деятельности учителя и учащихся, направленный на решение задач обучения, воспитания и развития.


При рассмотрении данного раздела используются следующие методы обучения:

1.По источникам получения информации:

· Словесный;

· Наглядный;

· Практический.

2.По характеру познавательной деятельности:

· Объяснительно-иллюстративный метод;

· Репродуктивный;

· Частично поисковый.

Методика преподавания информационных технологий заключает следующее:

· Цель: формирование информационной культуры, овладение эффективными способами работы с программным обеспечением.

· Учащиеся должны понимать: каждая программа предназначена для решения определенно класса задач.

· Знать: назначение программы, ее основные возможности, способы работы с ПО.

· Уметь: эффективно работать с программным средством.

· Исследовать: дополнительные возможности и способы работы с программным обеспечением.

Изучение баз данных осуществляется после рассмотрения: операционной системы, графического редактора, текстового редактора, компьютерных презентаций и электронных таблиц.

Последовательность работы с СУБД Access:

1. Назначение ПО. Демонстрация готовой БД.

2. Наглядная демонстрация приемов работы;

3. Контроль понимания учащихся по ответам на систему вопросов;

4. Контроль при выполнении синхронной работы;

5. Практическая деятельность учащихся по выполнению системы заданий;

6. Контроль с выставлением отметок за выполненную работу.

Форма обучения – ограниченная во времени и пространстве познавательная деятельность учителя и учащихся.

Основная форма – урок. При рассмотрении данного раздела целесообразно использовать следующие формы обучения (по количеству и составу учащихся):

· Индивидуальные;

· Групповые;

· Коллективные.

К средствам обучения можно отнести доску, раздаточный материал, само программное средство и так далее.

§2 Методы обучения с использованием средств информатизации образования

В связи с тем, что на данный момент доступны образовательные электронные издания и ресурсы, необходимо на первый план выдвинуть именно их, как основное средство обучения. Обо всех преимуществах данных средств было рассмотрено в предыдущих главах.


Знакомства учащихся с данным программным средством можно осуществить по плану рассмотрения любого ПО, который был описан ранее.


При рассмотрении раздела: «Технология хранения, поиска и сортировки информации» с использованием ОЭИР должны преобладать следующие методы обучения:

1.По источникам получения информации:

· Наглядный;

· Практический.

2.По характеру познавательной деятельности:

· Репродуктивный;

· Проблемный;

· Частично-поисковый.

Нужно стремиться к исследовательскому методу обучения, что в случае использования образовательных электронных изданий и ресурсов становиться более доступным.

В данном случае основной формой работы на уроке становится - индивидуальная, что обеспечивает большую эффективность образовательного процесса.

Соответственно перед применением ОЭИР необходимо определить соответствие данного средства всем требованиям.

Глава ІІІ: «Экспериментальная проверка эффективности обучения разделу «Технология хранения, поиска и сортировки информации» с использованием образовательных электронных изданий и ресурсов»

§1 Анализ разработанной методики


С точки зрения преподавателя ОЭИР не только снимают рутинные проблемы, по позволяют перейти от вещания к творческой дискуссии с учениками, совместным исследованиям, к новым методам и формам обучения, в целом – к более творческой работе.


С точки зрения обучаемого ОЭИР значительно индивидуализируют учебный процесс, увеличивают скорость и качество усвоения учебного материала, существенно усиливают практическую ценность, в целом – повышают качество образования.

§2 Описание образовательного электронного издания

Данный краткий курс предназначен для обучения работе с Access 2000 и содержит часть уроков из полного курса.

Новейшая методика обучения, простота и ясность изложения материала позволят в короткие сроки освоить материал, предоставляемый данным курсом. 

Название программы: TeachPro Access 2000 (базовый курс).

Назначение: обучающая программа по работе с Access 2000.

Минимальные системные требования: IBM PC совместимый персональный компьютер, Pentium 100 или выше, 16 Мб Оперативной памяти (рекомендуется 32 Мб), видеографический адаптер, поддерживающий режим 800 x 600 x 65536 цветов (hi-color), 65 МБ свободного пространства на жестком диске, 16 битная Windows-совместимая звуковая плата, мышь, колонки или наушники, Microsoft Internet Explorer 4.0 или выше 

Операционная система: Windows 98, Windows NT или Windows 2000.

Удобный интерфейс позволяет любому, даже совсем неопытному пользователю быстро научиться работать с программой. Управление TeachPro осуществляется при помощи нажатия клавиш на панели инструментов.

Интерфейс ЭИ:

Вид клавиш в разных режимах работы:
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  Нажатая клавиша 
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  Неактивная клавиша 
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  Активная клавиша
Основные управляющие клавиши:
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  Останавливает трансляцию урока
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  Продолжает трансляцию урока с текущей позиции
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  Перемотка урока на следующую точку
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  Перемотка урока на предыдущую точку
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  Пауза
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  Переход в конец урока
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  Переход в начало урока
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  Повтор текущего вопроса (в контрольном и тестовом режимах) 
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  Подсказка
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  Переход к Панели управления закладками
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  Вызов справочной системы TeachPro
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  Краткие сведения о разработчиках
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  Выход в текущую страницу оглавления
Клавиши переключения режимов обучения:
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  Режим непрерывного просмотра урока
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  Режим пошагового просмотра урока
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  Контрольный режим - одношаговые задания
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  Тестовый режим - многошаговые задания по курсу
Основная панель:
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Линейка прокрутки урока
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Индикатор текущего положения в уроке
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Время работы с системой TeachPro в течение одного сеанса.
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Регулятор громкости. 

[image: image26.png]


Переключатель последовательного проигрывания.

Работа с закладкой:
При нажатии на клавишу Закладки (смотри выше) ОСНОВНАЯ ПАНЕЛЬ принимает следующий вид:
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Создание закладки
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  Удаление закладки
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  Переход по выбранной закладке
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  Возврат к ОСНОВНОЙ ПАНЕЛИ

Для успешного освоения представленного материала в системе TeachPro предусмотрено несколько режимов обучения:

· В режиме ФИЛЬМ осуществляется непрерывная демонстрация приемов работы с пояснениями лектора.

· В режиме ШАГ урок разбивается на некоторое количество частей или шагов. Каждый шаг определяет некоторый фрагмент материала, о котором говорит лектор. После прослушивания одного шага лекция прерывается, и обучаемый может по выбору начать слушать следующий шаг либо еще раз прослушать предыдущий.
· В режиме КОНТРОЛЬ лекция также разбивается на фрагменты. По окончании каждого фрагмента лекции обучаемому предлагается выполнить то или иное действие самостоятельно (при необходимости компьютер подскажет Вам).
· В режиме ТЕСТ пользователь может оценить накопленные знания. При этом придется самостоятельно решить задачи которые поставит лектор.
Весь учебный курс разделен на лекции (или главы). Лекции делятся на уроки. Специальная система поиска позволяет быстро найти любую информацию или нужный урок по введенным символам. Результаты экспериментов по подготовке пользователей ПК показали, что данная методика обучения является наиболее эффективным способом освоения прикладных программ!
§3 Организация эксперимента его результаты


Эксперимент был проведен в средней общеобразовательной школе №1283 среди учащихся 11 классов и учителей предметников.


1 этап эксперимента:


В связи с тем, что тема, для которой была разработана методика, была уже пройдена учащимися, оставалось только осуществить повторное рассмотрение одной из тем пройденного раздела.


Целью проведения 1 этапа эксперимента было следующие: определение числа учащихся, заинтересованных в прослушивании материала с использованием образовательного электронного издания.


Учащимся 11 «а» и 11 «б» класса предлагалось прослушать урок на тему: «Создание таблиц. Общие сведения о типах полей».


В результате проведения первого этапа эксперимента были получены следующие результаты (общее число учеников 11 «а» класса, принимающих участие в эксперименте – 14 человек, 11 «б» - 21 человек):


Эксперимент показал, что из общего числа учащихся, прослушивавших материал, с использованием ОЭИ, только 3 ученика были не заинтересованы в прослушивании урока, что составляет 9% от общего числа учеников 11 классов.


2 этап эксперимента:


После прослушивания материала, учащимся было предложено ответить на рад вопросов. 


Целью анкетирования было определения мнения учащихся о представленном электронном издании и выявление общего отношения к ОЭИР.


Анкетирование было закрытое, осуществлялся выбор ответа: да или нет.


Вопросы анкеты:

1. Понравился ли Вам прослушанный урок? (да/нет)

2. Хотели бы Вы чтобы на уроках (не обязательно информатики) использовались аналогичные средства? (да/нет)

Были получены следующие результаты:

1 вопрос:






2 вопрос:

Вывод можно сделать такой, что учащиеся хотят и готовы к использованию в учебном процессе образовательных электронных изданий.


В связи с тем, что в школе на данный момент отсутствует подключение к глобальной сети не удалось определить роль образовательных электронных ресурсов.
ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Известно, что наиболее эффективный способ преподавания - это наглядная демонстрация и объяснение изучаемого материала одновременно, - «лучше один раз увидеть, чем много раз услышать (прочитать)».

Можно представить себе треугольник «учитель – ученик – учебные материалы» и получается, что за счет ОЭИР он будет деформироваться в сторону возрастания роли материалов для самостоятельной работы, но осуществится одновременное сближение позиций (вершин треугольника) учителя и ученика.
Образовательные электронные издания и ресурсы
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